
Journal of Exalted Governance 

“Scientific” 

Spring 2026, Vol. 7, No. 25 

The Governance Model of Social Media in the Islamic 

Republic of Iran 
 

Vahid Noorieh 1, MohammadReza MovahediSefat 2 

MohammadHosein Firoozi 3, Hasan Khozein 4 

Abstract 

In the network-centric era, social media governance, transcending 

traditional control, is defined as a multi-actor and participatory process for 

steering the systematic interaction of governmental and non-governmental 

actors across national and transnational domains. The aim of this applied 

and developmental research is to formulate an indigenous model of social 

media governance in the Islamic Republic of Iran by identifying its 

dimensions, components, and executive strategies. The research method is 

descriptive, employing a mixed quantitative-qualitative approach, where 

data were collected through library studies, expert interviews, and 

questionnaires, and analyzed using thematic analysis. This study 

explicates the social media governance model in the Islamic Republic of 

Iran as a multi-dimensional, dynamic, and normative system that, by 

moving beyond linear and directive approaches, seeks to establish smart, 

participatory, and networked governance. This model is founded on eight 

intertwined dimensions (law, technology, culture, society, security, 

economy, politics, and environment) and relies on upstream documents 

and Islamic-Iranian values. The model's executive mechanism is a 

continuous, data-driven, and feedback-based cycle that, through 

"policymaking," "regulation," and "facilitation," and while strategically 

distinguishing between domestic and foreign platforms, seeks to strike a 

balance among responsible freedoms, digital economy development, and 

national security. Ultimately, by leveraging emerging technologies such as 

 
1. Corresponding author: Department of Strategic Cyberspace Management, Faculty of 

Security, National Defense University, Tehran, Iran va.norieh00@sndu.ac.ir 

2. Associate Professor, National Defense University, Tehran, Iran movahedi@sndu.ac.ir 

3. Phd in Strategic Management of Cyberspace, National Defense University, Tehran, 

Iran firoozi@irib.ir 

4. Assistant Professor, National Defense University, Tehran, Iran 

 hasankhozein@gmail.com 



 

 5140 بهار ، 52، شماره هفتمسال  حكمراني متعالي،فصلنامه   2

artificial intelligence and emphasizing digital justice, this model offers a 

third path in the traditional dichotomy of freedom and security, aiming to 

transform cyberspace from a purely security-oriented arena into a platform 

for modern Islamic civilization-building and an alternative discourse 

against Western digital hegemony. 
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  چكيده

و   یگریچندباز  یندیا فر   انندمبه  ،يفراتر از کنترل سنت  ، یمحوردر عصر شبكه  ياجتماع  یها رسانه  يحكمران

 فی تعر  يو فرامل  يمل   یدر قلمروها  يرحكومتیو غ  يمند کنشگران حكومتتعامل نظام  یراهبر  یبرا  يمشارکت

ا شوديم هدف  کاربرد  نی .  در   ياجتماع  یها انهرس  يحكمران  يبوم   یالگو  نیتدو  ،ی ا توسعهـ    یپژوهش 

با   يفیتوص  پژوهشآن است. روش    یياجرا   یها و راهكارها ابعاد، مؤلفه  یيبا شناسا  ران یا   ياسلام  یجمهور

داده  است   يفیکـ    يکم  ختهیآم  كردیرو از  که  کتابخانه  راهها  با خبر  ،یامطالعات  ، و پرسشنامه   گان مصاحبه 

در   ياجتماع  یها رسانه  يحكمران  یپژوهش الگو   نیا .  ه استشد  لیمضمون تحل  لیتحلروش  و با    ،یگردآور

 ی كردهای که با عبور از رو  کنديم  نییو هنجارمند تب  ایپو  ،یچندبعد  يعنوان نظامرا به  ران یا   ياسلام  یجمهور

هشت بعد   هیبر پا  الگو   نیاست. ا   یاو شبكه  يهوشمند، مشارکت  يدنبال استقرار حكمرانبه  ،یو دستور  يخط

 ي ( و با اتكا به اسناد بالادست ستیز  طیو مح  استیاقتصاد، س  ت،یفرهنگ، اجتماع، امن  ،یفناور  ،)قانون   دهیتندرهم

ارزش اجرا   يرانیا ـ    ياسلام  ی هاو  است. سازوکار  مبتنداده  وسته،یپ  یا الگو، چرخه  یياستوار  و  بر   يمحور 

نسبت   یراهبرد  جداسازیضمن    «،ی گرلی« و »تسهیگر می»تنظ  گذاری«،»سیاست  قیبازخورد است که از طر

 ت یو امن  تالیجیمسئولانه، توسعه اقتصاد د  یهایآزاد   ان یتعادل م  جادیدنبال ا به  ،يو خارج  يداخل   یبه سكوها

 تال، یجیبر عدالت د  دی و تأک  يهوش مصنوع  مانند  نینو  یها یاز فناور  یریگالگو با بهره  نیا   ،سرانجاماست.    يمل

 ی به بستر  يتیامن  تنهارا از عرصه    یمجاز  یتا فضا  دکنيارائه م   تیو امن  یآزاد  يسوم را در تقابل سنت  یریمس

 .دنک  لیتبد يغرب تالیجید يدر برابر هژمون نیگزیجا يو گفتمان ياسلام نینو یسازتمدن  یبرا 

    ي، جمهوری اسلامي ایران.اجتماع  هایرسانه يحكمرانحكمراني، رسانه اجتماعي، الگو،  واژگان کلیدی:
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 مقدمه
  يحكمران  یرا برا  یدیجد  یهاچالش   بر،یسا  یدر فضا   ياجتماع  یهاگسترش روزافزون رسانه 

بر    میطور مستقبه  يبر عرصه حكمران  گوناگون  اتها با تأثیررسانه   ن یوجود آورده است. اها به دولت

مولفه  ردیگ و  تأثیر گذاشته  یهاارکان  ا  قدرت  در   لیدلبه  رانیا  ياسلام  یجمهور  ان،یم   نیاست. 

قرارگ  کی دئولوژیا  تیماه تهد   یریو  معرض  قدرت   يدائم  داتیدر  و  فضا  هایدشمنان   ی بزرگ 

 . است روروبه ها رسانه  نیا هیاز ناح يبا خطرات گوناگون یمجاز

 ی هنجار   ،يدر نظام ارزش  يقابل توجه  رات ییتغ  ،ياجتماع  یهاکاربران در رسانه   یها و کنش  رفتار

شده است.   يدر سطح مل  گوناگوني  داتتهدی  و  هابحران  سازنهیو زم  ،کرده  جادیو نگرش شهروندان ا

. شوديم  دیشدت تهدبه  یبریظهور اجتماعات سا  لیدلبه   يدر جامعه اطلاعات  يمل  تیفرهنگ و هو

آنها تأثیر    تیو بر هو  کنديو محدود، افراد را دور هم جمع م  يها، منافع مقطعرسانه  نیدر بستر ا

 شود.يافراد و جامعه م يو فرهنگ  يارزش  راتییتغ کار سبب نیا گذارد.يم

شهروندان به حوزه    يابیدست  یعنوان واسطه براکه به  يبا توجه به نقش مهم  ياجتماع  یهارسانه 

هستند.   یمجاز  ینظارت و کنترل در فضا   ينقاط اصل   کنند،يم  فایا  ی مجاز  ی و فضا  تالیجید  يعموم

 م یطور مستقخود، به   یهااست یس  براساس مسدودکردن محتوا    ایحذف    یيبا توانا  ياجتماع  یهارسانه 

همچون   دیفناورانه جد  یهاتیقابل  راهو از    دنگذاريآن تأثیر م  افتیو در  عیتوز  چگونگيبر محتوا و  

 هستند.کاربران موثر  یمصرف محتوا یریگبر جهت ،هاتمیو الگور يهوش مصنوع

  ره یو ذخ  یآورجمع  یبرا  عنوان کانونيتوان به های اجتماعي را ميهای رسانه هر یک از ظرفیت

 نی. در ا کننديو تأثیر بر کاربران را مشخص م  تیهدا  يها و اطلاعات در نظر گرفت که چگونگداده

  طیرادر ش  ياسی بلكه فراتر از نقش س  ،است  یتنها ضرورنه   ياجتماع  یهارسانه   ينقش حكمران  انیم

 . اعمال شود د یو با رسديمقررات کاربران به نظر م دیگراستفاده از خدمات و 

همكار  ،ياجتماع  یهارسانه   يحكمران  امكان و  د  یتعامل  فضا  گریبا  در  را  از   یيملل  دور  به 

و   ي جسم  یهابیآس  ،يشناخت  يمنف  اتتوطئه، تأثیر  ض،یتبع  ،يعدالتي ب  ،ياخلاقيب   ،یریپذ»سلطه 

 ی نامشروع کشورها  ی هايمشخط   تی و در نها  يافكارعموم  هیعل  يروان   اتیعمل  یهاهجمه   ،يروان

 . کنديها فراهم م رسانه  نیبر ا گر«سلطه 

رسانه  الگوی حكمراني  مزیتارائه  با  ایران  اسلامي  جمهوری  در  اجتماعي  بي های  شماری های 

 آوریم، عبارت است از:دست ميهایي که با این الگو بهترین مزیتهمراه است. مهم
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و    رانیمد  یبرا  توانديم  پژوهش  نیا  جینتاي:  جهان  یابه قدرت رسانه   يابیدست  یبرا   یيراهنما.  1

 گذارتأثیر  یهادر طراز قدرت  یاکشور به قدرت رسانه   دنی»رس  منظور به   ،حوزه(  نیمسئولان )در ا

 . باشد سودمندراهنما و   ،از ابتكار عمل« یو برخوردار يجهان

با توجه به  ي:  منافع مل  تیتقو  یبرا  ياجتماع  یها رسانه   يحكمران  هایو مؤلفه  ابعاد   یيشناسا.  2

 ي اجتماع  یهارسانه   يحكمران  یهالفهؤابعاد و م  یيشناسا  ،ياجتماع  یهانفوذ رسانه   بیضر  شیافزا

 .رسدينظر مبه  ياتیح ي،منافع مل تیتقو یبرا

مسئله    يرسانه اجتماع  يحكمرانی:  ارسانه   يحكمران  يدگیچیدرک پ  یبرا  يضرورت مطالعه بوم.  3

و دانش   يحوزه پرداخت تا آگاه  نیا  يبه مطالعه بوم  دیدرک کامل آن، با  یاست که برا  ایدهیچیپ

 . شود تريحوزه غن نیحكمرانان کشور در ا

 ي حكمران  یداشتن الگوی:  ریاز غافلگ  یریو جلوگ  ينیبشیپ  یبرا   یارسانه   يحكمران  یالگو.  4

 ی ریاز غافلگ  یری و جلوگ  ینگرندهیآ  ،ينیبش یپ  یرا برا   یيقابل اتكا  یهاآموزه   ،ياجتماع  یهارسانه 

 . کنديفراهم م

  یهارسانه   يحكمران  نكهیا  لیدلبهي:  اجتماع  یهارسانه  يگوناگون حكمران  یهاهیلا  یبندتیاولو.  5

 .کندي حوزه را مشخص م نیا یبندتیاولو پژوهش نیا جینتا ،دارد يگوناگون یهاهیلا ياجتماع

ساختار و اقتضائات  ي:  مل  طیمتناسب با شرا  ياجتماع  یهارسانه   يحكمران  يبوم  یالگو  نیتدو.  6

نسبت به   ياجتماع  یهارسانه   يحكمران  یو اجرا  نیتدو  طیتفاوت در شرا  سبب  یهر کشور  يبوم

 ياجتماع  یهارسانه   يحكمران  یالگو  توانديحوزه م  نیا  یلذا مطالعه بر رو  ؛شوديکشورها م  گرید

 .مختص کشور را ارائه دهد

های های اجتماعي، به بروز و تشدید چالشنداشتن الگو و نظام استاندارد برای حكمراني رسانه 

 شود:زیر منجر مي

از ارکان قدرت در    ي اساس  يعنوان بخشبه   ياجتماع  یهارسانه   ي: مل  تیامن  داتیتهد  شیافزا.  1

 ؛دارد  يمل  تیبر ابعاد امن  يمحتوا، تأثیر مهم  دیبا حضور فعال و مشارکت مردم در تول  یمجاز  یفضا

 .شوديم يمل  تیامن  داتیتهد شیافزا سببحوزه   نیدر ا يلذا نبود حكمران 

گسترش عوامل   سبب  ،ياجتماع  یها رسانه   يحكمران  ینقص در الگو. زمینه برای سلطه بیگانگان:  2

 . شوديها مرسانه نیا قیاز طر گانگانیو عناصر نفوذ و سلطه ب

برای  3 زمینه  ایجاد  توجه  یضررها.  نکشور  یبرا   يقابل  الگو:  برا  یبود    ي حكمران   یمناسب 

شرا  ،ياجتماع  یهارسانه  در  را  جنگ   دهیچیپ  طیکشور  چالش  يبیترک  یهاو   ر یناپذجبران  یها با 



 

 5140 بهار ، 52، شماره هفتمسال  حكمراني متعالي،فصلنامه    164

تداب  کندي م  روروبه  نداشتن  »فعالانه«    مانه« ی»حك  ریو  اقدامات  و  »مدبرانه«  قابل   یضررها  سببو 

 . شوديکشور م یبرا يتوجه

مناسب و   ينداشتن حكمران  ي:اسلام  نیتمدن نوهدف غایي ایجاد  به    . بروز مشكل در دستیابي4

 ياسلام  نیبه تمدن نو  دنیرس  یمحور، کشور را براشبكه  یارسانه   دیحوزه در سپهر جد  نیغفلت از ا

 رو خواهد کرد.ه روب يفراوان یهای با دشوار

های اجتماعي در جمهوری اسلامي ایران است هدف اصلي پژوهش، ارائه الگوی حكمراني رسانه

 و با اجرای این پژوهش، اهداف فرعي زیر نیز محقق خواهد شد:

 های اجتماعي در جمهوری اسلامي ایران های حكمراني رسانه . تعیین ابعاد و مؤلفه1

 ها. تعیین رابطه بین ابعاد و مؤلفه 2

 ران یا ياسلام یدر جمهور  ياجتماع یهارسانه يحكمران یتحقق الگو  یراهكارها يررس. ب3

های اجتماعي در جمهوری اسلامي ایران  سؤال اصلي پژوهش این است که الگوی حكمراني رسانه 

 کدام است؟ در این پژوهش سؤالات فرعي زیر نیز پاسخ داده خواهد شد:

  ؟است کدام  رانیا ياسلام یدر جمهور  ياجتماع یهارسانه  يحكمران  یها الگولفهؤابعاد و م. 1

 رانیا  ياسلام  یدر جمهور  ياجتماع  یهارسانه   يحكمران  یالگو  یهالفهؤابعاد و م  نیارتباط ب.  2

 چگونه است؟ 

 کدام است؟   رانی ا  ياسلام  یدر جمهور  ياجتماع  یهارسانه   يحكمران  یتحقق الگو  یراهكارها.  3
 

 مبانی نظری
است که سبب شده    رو استروبه اطلاعات    یفناور  يبا عصر شبكه و فوران سونام  يمفهوم حكمران

بشری   یایدر دن  ياز حكمران  یتردگرگون شود و مفهوم گسترده  يحكمران  يلیتحل   ـ یمفهوم ساختار

گ شبكهردیشكل  اجتماع   ،ياجتماع  یها.  خط هااستراتژیست   انیم  يساختار  دیگر   گذارانيمش ،  و 

  ي و خارج  يعنوان ابزاری برای گسترش ارتباطات داخلو به   است  را متحول کرده  يحكمران  انبازیگر

بازیگران   انیم  ياطلاعات و منابع، مشارکت و هماهنگ  ی گذارو اشتراک  يدسترس  نهی زم  ي،در حكمران

باز،    يمرتبط با حكمران  یهابه دستورالعمل  يحكمران  تیموفق  است  و سبب شده   ،را دگرگون کرده

و حكمران  يحكمران راه  يمشارکت  يشفاف  انواع  وابسته    یهاحل و  اشو نوآورانه  مجرد  به   نكه ید. 

 یدیجد  راهبردیو    يمال  یهافرصت  ها،ت یها، ظرفدغدغه  کنند،يم  رییتغ  ای  رندیگيها شكل مشبكه

 .کننديم جادیا يحكمران یدر فضا
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رسانه   يبا ظهور حكمران  رژیم  يهایتلاش  ياجتماع  یهابر  ایجاد  راستای  برای   يالمللنی ب  يدر 

. شدانجام    ا یکشورهای دن  يدادن تماماینترنت با مشارکت   يو اداره جهان  گذاریيمشخط   ،يحكمران

اینترنت آیكان    يو عموم  يرانتفاعیسسه غؤبرای مثال: م توسط   ها«و شماره   ياسام  نییتع  ي»سازمان 

بازرگان تأسا  ي وزارت  به   شد  س یمریكا  دفاع    يوابستگ  دلیلو  به وزارت  مریكا مورد هجوم  اکامل 

در   آیكانمستقل    رییگمی، تصممریكاا  سویهانحصاری و یک  يگرفت. حكمران  قرار  ين جهانامنتقد 

انو    آیكانبودن صرف  يفن  ،يجهان  يمورد مسائل عموم به مشكلات  نوظهور   يجتماعپرداختن  و 

 .(1401 و همكاران، )کارانجام ال بردؤس ریرا ز آیكان تی اینترنت، مشروع

متعادل است که از کاربران و جامعه    يچارچوب  جاد یا  ي،اجتماع  ی هارسانه   يحكمران  یيهدف غا

 . را بدهد ياجتماع یهارسانه  یسكوها ی حال اجازه رشد و نوآور نیو در ع کندحفاظت 

ا  نانی منظور اطمبه    رفتارطور عادلانه، شفاف و پاسخگو  به  ياجتماع  یهارسانه   یسكوها   نكهیاز 

 ن یترکه مهم  شوديم  یریگیپ  ياجتماع   یهارسانه   يحكمران  لیدر ذ  يهدف اصل  نیچند   کنند،يم

 از:است  ها عبارتآن

 
 ي اجتماع هایترین اهداف حكمراني رسانه. مهم 1جدول 

 ؟ ؟

 زیانبار یو محافظت از محتوا  تیامن  ،يخصوص م یحفظ حقوق و منافع کاربران، ازجمله حر حفاظت از کاربران

 رقابت عادلانه  جیترو
رقابت   جیو ترو  یانحصار  یهاوهیاز ش  یریبا جلوگ  گذارانهیتمام سرما  یبرابر برا  طیشرا  جادیاز ا  نانیاطم

 هاسكو نیب

 محتوا  تیریمد
و   يپراکن  منظور مبارزه با اطلاعات نادرست، نفرتمحتوا به  تیریمد  یبرا  روشن  یهادستورالعمل  جادیا

 . ردیگيدر نظر م  زیرا ن انیب ی که آزاد  ي، در حالزیانبار ی محتوا

 خود  یریگمیتصم یندهاایو فر هاتمیالگور ها،استیبودن در مورد سها به شفافالزام سكو یي و پاسخگو تیشفاف

 ی به نوآور قیتشو
نوآور   تیحما اطم  صورتيدر    ی،فناور  یهایاز  استانداردها  شودحاصل    نانیکه  با  و    ياخلاق   یکه 

 دارد.  يخوان هم ي اجتماع  یهاارزش

 اتپرداختن به تأثیر

 ي اجتماع

  ، يها بر گفتمان عمومازجمله تأثیر آن   ، ياجتماع  یهارسانه  يگسترده اجتماع   اتو کاهش تأثیر  یيشناسا

 ي اجتماع ي و همبستگ سالاریمردم

 ي اجتماع  یهارسانه ي جهان تیبه ماه يدگیمنظور رسکشورها به نیب ی همكار جیترو ي المللنیب یهمكار

حقوق   نیمأت

 کنندگان مصرف

آگاهانه و درخواست جبران   ماتیبه اطلاعات، اتخاذ تصم  يکنندگان حق دسترسمصرف  نكه یاز ا  نانیاطم

 ها را دارند. مربوط به خدمات سكو  اتیشكا یخسارت برا

 (2024، 1)گوروا منبع: 

 
1. Gorwa 
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 پيشينه پژوهش
های بسیاری به موضوع حكمراني اینترنت و فضای مجازی و همچنین  های اخیر پژوهش در سال 

های اجتماعي یک موضوع »الگوی حكمراني رسانه اند، اما هیچهای اجتماعي پرداختهمدیریت رسانه

 نترنتیاتوان به مطالعه  ها مي اند. ازجمله این این پژوهش در جمهوری اسلامي ایران« را بررسي نكرده 

(، الگوی حكمراني داده 1404،  و گلشاهي  درخشهي )حكمران  یندهای: الگوها و فراکیتیو تكنوژئوپل

: یمجاز  یفضا  يدر حكمران  يفقه   يکاوش(،  1403های اجتماعي )چمني و همكاران،  برای شبكه

 ي حكمران (،  1403  ،يساعي و  محققي ) نظام اسلام  يقدرت و بازدارندگ   تیتقو  یها و راهكارهاچالش 

  زالتمن   یاستخراج استعار  کیبا استفاده از تكن  يذهن   ي: مدل نگاشت شناختياجتماع  یهابر شبكه 

 شدهكپارچهی  ياخبار جعل  صیو تشخ  ياجتماع  یهارسانه   يحكمران(،  1401)کارانجام و همكاران،  

حكمران مصنوع  يبا  )هوش   ی ها رسانه   یهاسكو   يحكمران(،  2024،  2توماسو    1نگهامیسیتوراي 

 ی هارسانه   يحقوق در حكمران  یبازنگر ( و  2023،  4و گوپتا  3)کومار  اتیبر ادب  ی: مرورياجتماع

 ( اشاره کرد.2023، 5ی )گریفینو نابرابر یدئولوژی: حقوق بشر، اياجتماع

 ها پرداخته شده است.در قالب جدول ذیل به برخي از نتایج پژوهش 

 
 . پیشینه پژوهش 2جدول 

 های پژوهش یافته منبع پژوهش نوع پژوهش  عنوان پژوهش  ردیف 

1 

و   نترنتیامطالعه 

: الگوها و  کیتیتكنوژئوپل

 ي حكمران  یندهایفرا

 مقاله

و   درخشه، جلال )

محمد   ،يگلشاه

 ( 1404ی، مهد

چند    يتا حكمران  يستیآنارش  یاز الگو  نترنت یا  يحكمران  یالگو

در استفاده    امریكا  هیكسوی  كردیاست که رو  رییقابل تغ  يربط یذ

عنوان  به  کیتیمفهوم تكنوژئوپل  لیدر ذ  هیپا  نترنتیا   یهایفناور

  ي جهان  يحكمران  یدو الگو   رویارویيسبب    د،یسلطه جد  یالگو

 .شده است ی امنطقه  ـ يدر سطح مل يمل  يحكمران  ی و الگو

2 
  یداده برا   يحكمران  ی الگو

 ي اجتماع یهاشبكه
 مقاله

و همكاران،   ي)چمن

1403 ) 

( و  یيقلمرو و دارا  ند،فرای  و  نظام  مردم،)   بعد  سه  شدهارائه یالگو

  ن یا  انگریها بمؤلفه  بندیتیحاصل از اولو  جیمؤلفه دارد. نتا  15

  ده، دا   تیامن  ،یيافزامشارکت و هم  ،ياعتماد مل  یهااست که مؤلفه

و اقتصاد داده    ي انسان  ه یو علوم داده، خدمات داده، سرما  یفناور

 را دارد.  تیاهم نیشتریب

 
1. Thuraisingham 

2. Thomas 

3. Kumar 

4. Gupta 

5. Griffin 
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 های پژوهش یافته منبع پژوهش نوع پژوهش  عنوان پژوهش  ردیف 

3 

  يدر حكمران   يفقه يکاوش

ها و : چالشیمجاز  یفضا

قدرت  تیتقو یراهكارها

 ينظام اسلام  يو بازدارندگ 

 مقاله
  ،يو ساع ي )محقق

1403 ) 

فضا بر  حاکم   ریغ  ه،یلا  چند  متمرکز،  ریغ  ، یمجاز   ی ساختار 

هو   دزایتهد  ز،ینهادگر  ،ينیسرزم استا  زداتیو    ها يژگیو  ن ی. 

پ  یدشوار   سبب بر ادولت  يحكمران   يدگیچیو  فضا شده    نیها 

  ، یااز قدرت مانند قدرت نرم، شبكه  ين یفضا اقسام نو  نیاست. ا 

پد را  هنرمندانه  و  اسبو    ،آورده  دیهوشمند   ی کنشگر  شیفزاب 

  ي در حكمران  يدولت  گرانیو کاهش قدرت باز  ي خصوص  گرانیباز

 شده است.  ي و جهان يمل

4 

مطلوب    یارائه الگو 

در عصر  تالیجید  يحكمران

 ی اجامعه شبكه

 مقاله
)کارانجام و همكاران،  

1401 ) 

های  و متأثر از شبكه  برخاسته  ي در عرصه جهان  ي فضای حكمران 

ویژگ  ي اجتماع شبكه  رقابلیغ  های يو  جامعه  عصر  ای،  اجتناب 

و   يروزرسانبه رات،ییشده است که این تغ ادینیبن يراتییدچار تغ

های  »از طریق« و »بر«، »در« شبكه  يایجاد تحول در فضای حكمران

 .کنديم  ذیرو اجتناب ناپ يرا بدیه  ياجتماع

5 

Social Media 

Governance and 

Fake News 

Detection Integrated 

with Artificial 

Intelligence 

Governance 

 مقاله
(Bhavani 

Thuraisingham, 

Teena Thomas, 

2024) 

 ترییو تو  نستاگرامیا  بوک، سیمانند ف  ياجتماع  یهارسانه  یسكوها

انفجار رشد  حال  ا  ی در  نسكو  نیهستند.  حكمران   ازیها    ي به 

منتشر   يقیدارند تا کاربران در امان باشند و اطلاعات دق  يمناسب

بر هوش   دیبا تأک  ي اجتماع  یهارسانه  يمقاله بر حكمران   نیکنند. ا

 . متمرکز است ي مصنوع

6 
Governance of 

Social Media 

Platforms: A 

Literature Review 

 مقاله
(A Manish 

Kumar, Sumeet 

Gupta, 2023) 

روزهادر    ياجتماع   یهارسانه  ی هاسكو  تیریدم   ي نگران  این 

ادب  ای ندهیفزا تنظ  اتیاست.  ها صحبت  سكو  میموجود در مورد 

بس  کند،يم مطالعات  حكمران  يکم  اریاما  مورد    ی هاسكو  يدر 

م  ياجتماع  یهارسانه اکننديبحث  را    نی.  موجود  دانش  مقاله 

  یي را شناسا  ياجتماع  ی هارسانه  يحكمران   یهاو شكاف   ،بیترک

 .کنديم

7 

Rethinking rights in 

social media 

governance: human 

rights, ideology and 

inequality 

 ,Rachel Griffin) مقاله

2023) 

فرد  تیمحور نه  هیاتحاد  يحقوق   میدر رژ  یحقوق  به اروپا  تنها 

جمع سكو  ، يمسائل  تأثیر  هنجارهامانند  و  فرهنگ  بر   یها 

مؤثر و    تیحما  تواندينم  يبلكه حت  کند،ينم  يدگیرس  ياجتماع

 کند. افراد ارائه  یرا برا  یبرابر

 

 مفهوم شناسی

 الگو

ثقف  يقربان از واقع  داننديم  ی ریالگو را تصو  ،يو  و  است  و روابط موجود گرفته شده    هاتیکه 

ها است. الگوها کمک کنش و واکنش آن  جیها و نتاارتباط آن  چگونگيموجود،    یرها ینشانگر متغ

 وجه ها مورد تمؤثر و روابط آن  یرهایتمام عوامل و متغ  ،یر یگمیو تصم  یزیرتا هنگام طرح   کننديم

 .(1399 ،يو ثقف ي)قربان  ردیقرار بگ
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 حكمرانی

  ر ی غ  / يمند کنشگران )حكومتتعامل نظام  یراهبر  ند یفرا  يحكمرانبنابر تعریف عالي و همكاران،  

(  عی)و بازتوز  یگرمیو تنظ  یگذاري مشخط   قی( از طريو فرومل  يمل  ،يفرامل)قلمرو    کی( در  يحكومت

ارائه خدمات )عموم  ی گرل یتسه  یبرا ب  يمنظور تحقق اهداف جمع( بهيو  کنشگران   نی)مشترک 

آن قلمرو است    ی هاها و ارزشاقتدار مشروع در چارچوب آرمان  ل ( با اعمايرحكومتیو غ  يحكومت

 . (1403و همكاران،  ي)عال

خسروپناه استاد  نظر  اساس  حكمران  ،  بر  دوگانه  س  يارکان  از:  است  و   یگذاراست ی عبارت 

ساختارساز  ینگار)قانون  یگرمیتنظ وظایو  کارکردها   فی (.  از:  ز ین  يحكمران  یو  است           عبارت 

. شوديانجام م  نی( و قوانهاي مشراهبردها )خط  قیاز طر  یسازمی. تصمیگرل ی. تسه2  یسازمی. تصم1

اول و دوم حكمران  یسازمیتصمدر واقع کارکرد   تنظشودي انجام م  يتوسط دو رکن   زین   یگرمی. 

  ،یگرمیاست. در واقع تنظ يمنفعت عموم نیمنظور تحقق اهداف و تضمانواع مداخلات به  یمعنابه 

 یي اجرا  یهانئیو آ  یساختارساز  قیاز طر  يتحقق اهداف حكمران  یرا در راستا  یگربُعد مداخله

 ی کارها در راستا  یسازاست. آسان   یگرل یتسه  ،يو کارکرد حكمران  فهیوظ  نیم. دودهدينشان م

 .(1402است )خسروپناه،  ندهایها و فراروش  قیاز طر يمنفعت عموم

 رسانه

نقل و انتقال اطلاعات،    یاست برا  یاله ی:  وسکنديم  فیتعر  نیچن  نی، رسانه را ا(1403)  محمدپور

 ارتباط است و دو   یبرقرار  ندیدر فرا  يو عمل  ينیع  ایرسانه واسطه   جامعه؛  ایو افكار افراد    هادهیا

  امیپ  رندهیو گ  امیبرخورد پ  لكه رسانه محنی ا  يعنیکارکرد آشكار آن    .نوع کارکرد آشكار و پنهان دارد

  ي . رسانه، در مفهوم ارتباطي استرسانام یارتباط و پ  انیجر  یکرد پنهان رسانه برقراراست؛ اما کار 

عامل م  يآن،  که  رسانه   يام یپ  تواندياست  واقع  در  دهد.  انتقال  مخاطب  به  ارتباط    لی وسا  ایها  را 

 .(1403است )محمدپور،  يرسانامیکارشان پ ،يهمگان

 های اجتماعیرسانه

که بر     یکاربرد  یهااز برنامه   ي: گروهکننديم  فیتعر  نیرا چن  اجتماعي  رسانه  1ن لیکاپلان و هان 

فناور  يك یدئولوژیا  انیبن محتواهاااستوار    2وب  هایی و  تبادل  و  امكان خلق  و  شده دیتول  یست 

و تعامل    بادلبا ت  ياجتماع  هایدر رسانه  تی. کاربران با اتصال و عضوکنديتوسط کاربر را فراهم م

 
1. Kaplan and Haenlein 
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دنبال همسو به   هایکانال   و  هاگروه   لتشكی  با  هارسانه  نیدر ا  و  ندکني و انتشار محتوا م  دیاقدام به تول

 . (1400 ،یروزیمورد نظر هستند )ف یسازانیجر

 های اجتماعی حكمرانی رسانه 

ها، هنجارها، دستورالعمل  ها،يمشبه خط   ياجتماع  یهارسانه   يحكمران  ،(1403ی )روزیاز نظر ف

 ی هارسانه   تیکه چارچوب فعال  کندمي اشاره    يو اقدامات  هاه یرو  ندها،یفرا  ها،امانه و مقررات، س  نیقوان

خارج  ي)داخل  ياجتماع و  يو  تع  چگونگي(  را  آن  از  اکند يم  نییاستفاده   ی برا   يحكمران  نی . 

 .(1403 ،یروزیاست )ف یضرور  ياجتماع یهات رسانه او کاهش خطر هاتیفعال یسازنهیبه

همكاران  یعماد چن   ياجتماع  یهارسانه   يحكمران  (1402)  و   ي : حكمرانکننديم  ف یتعر  نیرا 

 ت یریمد  یکه برا  کندمي و مقررات اشاره    ن،یقوان  ها،است یاز س  یابه مجموعه   ياجتماع  یهارسانه 

ی و )عماد  روديکار مبه  ياجتماع  یهارسانه   یهاموجود در سكو  یو محتواها  هاتیو کنترل فعال 

 .( 1402 ،همكاران

 حكمرانی سكوها 

برا  بر   ي»حكمران  ياز سه مضمون کل  ينظام حكمران  چگونگي رویارویيمطالعه    یپژوهشگران 

»حكمرانسكو سكو   يها«،  »حكمراندر  سكو به   يها«،  کرده واسطه  استفاده  هر  ها«  که  در   کیاند 

 .کنديم نییخود، نوع تعامل را تب يچارچوب مفهوم 

که    کند مي  هیتك  یيهااست یها بر اقدامات و سبر سكو  يحكمران  كردیرو:  هابر سكو  يحكمران.  1

ها در برابر محتوا و اقدامات کاربران  سكو  یهاتیعدم مسئول  ایو    هاتیمسئول  قیو تدق  نییتع  یبرا

و بندها   دیاز ق  یادر اروپا با مجموعه   ویژهبه   يالمللنیها در سطوح بدر آن انجام شده است. سكو 

 .ها قرار گرفته استبر عهده آن يحقوق تیاز مسئول يهستند و بخش روروبه 

به   كردیرو   نیا:  هادر سكو   يحكمران.  2 شامل    ودريم  شمار  به ها  سكو  یگرمیخودتنظ  ي نوعکه 

است که توسط خود    يفن  یابزارها  نیو همچن  يو فرهنگ  يحقوق  ،ياصول و قواعد گوناگون اخلاق

. که از اخطار شوديها اجرا مدر حال انتشار در بستر آن  یمحتوا  یمندسازها و با هدف قاعده سكو

 نیتر. شناختهشودينابهنجار را شامل م  یمتخلف و محتواها  اربرانکامل حساب ک  یتا مسدودساز

 ت ی عضو  یکاربران بدون مطالعه در ابتدابیشتر  استفاده از خدمات« است که    طیقواعد »شرا  نیتبلور ا

 . کننديها را امضا مدر سكو آن 

ها سكو  نینو  یو کاربرد ابزارها   صیتخص  یمعنابه  ينوع حكمران  نیا:  هاواسطه سكوبه  يحكمران.  3

ها است که نمونه  ارتباط با آن   جادیمنظور ارائه خدمات گوناگون به شهروندان و اها بهتوسط دولت 

 .(1399 ،ي)حسن است کیبرجسته آن دولت الكترون
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 ي اجتماع یهارسانه  ي سكوهایحكمران گوناگون یهاالگو   هایمون مض   نیترمهم  .3 جدول

 هاسكو يحكمران مهم هایمونمض الگوی حكمراني سكوها

 حكمراني بر سكو 

 نهاد مردم یهاسازمان و هاها، دولتشرکتتوجه به بازیگران اصلي، ازجمله: مردم، 

 هاالزام به پاسخگوبودن سكو

 و حفاظت از داده  يخصوص  میحر  ۀمقررات جامع دربار میضروت تنظ

 یریپذتیو مسئول تیشفاف

 شدني با انحصار و رقابت رویارویي

 حكمراني در سكو 

 به شكل مشترک ا یها توسط سكو تیمالك ایاعمال کنترل 

 توسط کاربران یریگ میحق تصم ۀبحث دربار

 کاربران یدیتول ی نظارت بر محتوا زانیو م تیمسئول

 ي از الزامات قانون  پیروی

 محتوا  یا رگذاستیدر س تیشفاف

 ي مواد قانون غیو تبل يخصوص  م یپراکنانه، حفظ حرآزار، گفتار نفرت ،ینگارهرزه

 ي گمنام ا ی تیاحراز هو

 کاربران  تیمحتوا و فعال دیبر تول يفن تیعدم اعمال حاکم ا یاعمال 

 حكمراني با سكو 
 ي اجتماع یو برابر تیتنوع، شفاف ان،یب ی: آزاد يعموم یهاتحقق ارزش

 کیارائه خدمات دولت الكترون

 (1399منبع: )حسني، 

 های اجتماعی های حكمرانی رسانهها و چالش فرصت 

رسانه   يحكمران برا  ی ادیز  یهافرصت  تواندي م  ياجتماع  یهامؤثر  ک  یرا   ي زندگ  تیفیبهبود 

روزمره،   يبر زندگ  ياجتماع  یهارسانه  قیعم  اتجامعه فراهم کند. با توجه به تأثیر  تی و تقو  تالیجید

 ی جاد فضایبه ا  توانديم  نیقوان  یو اجرا   یگذاراستیها در سآن  یریکارگها و به فرصت  نیتوجه به ا

 .شودي ها اشاره مفرصت نیاز ا ي به برخ ادامه در.  کمک کند داریسالم و پا تالیجید

 
 ياجتماع هایهای حكمراني رسانه ترین فرصت . مهم 4جدول 

 ؟ ؟

 یي و پاسخگو تیشفاف تیتقو

 تیری مد  چگونگيدر مورد    تواننديم   ياجتماع  یهارسانه  یو مقررات مشخص، سكوها   نیقوان  نیبا تدو

  ی برا  یيسازوکارها  جادیا  نی همچن  ؛کنند  رفتارتر  خود شفاف  ماتیمنتشرشده و تصم  یها، محتوا داده

 ها کمک کند.سكو ن یبه ا يعموم عتمادا  شیبه افزا  توانديم ي نظارت  یبه کاربران و نهادها یي پاسخگو

 هاو حفاظت از داده تیبهبود امن

به کاهش   توانديم  ،کاربران  ي شخص  یهاحفاظت از داده  نهیدر زم  رانهیگسخت  نیقوان  یو اجرا   نیتدو

به   توان يمؤثر م   ي نانكه با حكمرانچاستفاده از اطلاعات منجر شود.    و سوء   يخصوص   میحر  یهانقض

 د. کر ي انینادرست، کمک شا اطلاعاتو  يپراکننفرت مانند، زیانبار یو حذف محتوا  یيشناسا

و مشارکت  سالاریمردم تیتقو

 ي مدن

در زمان   ژهیوبه   ي،اسیو س  ي مشارکت مدن   شیافزا   یبرا  یيعنوان ابزارهابه  تواننديم   ياجتماع  یهارسانه

  ی امن برا  یيفضا  توانيمناسب م  يبا حكمران   افزون بر این،  .کنند  ي، رفتارانتخابات و تحولات اجتماع

 و تبادل نظر فراهم کرد.  يعموم  یوگوهاگفت
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 ؟ ؟

 ی و رشد اقتصاد  یاز نوآور تیحما
کوچک و نوآور کمک    یوکارهابه کسب  تواننديم  ياجتماع   یهارسانه  ،يعادلانه و رقابت  يط یمح  جادیبا ا

 کنند.  دایپ  يکنند تا به بازار دسترس

و سواد   تالیجیتوسعه فرهنگ د

 ی ارسانه

 توانديم  ياجتماع یهااز رسانه منیو ا حیاستفاده صح نهیکاربران در زم یبرا ي آموزش یهابرنامه جادیا

 ها کمک کند. استفاده به کاهش خطرات و سوء 

 ی اسواد رسانه تیتقو
 توانياطلاعات نادرست، م   یيشناسا  یهامنتشرشده و روش  ی محتوا  ۀ کاربران دربار  ي آگاه  شی با افزا

 کمک کرد.   ی اسواد رسانه تیبه تقو

  نیو تبادل بهتر ي المللنیب یهمكار

 ها وهیش

را به اشتراک  هاوه یش نیو بهتر کنند ی همكار ياجتماع  یهارسانه يحكمران نهیدر زم تواننديکشورها م

  ی هارسانه  يحكمران  یبرا  يجهان   یاستانداردها  جادیبه ا   توانديم  يالمللنیب  یهمكار   نیبگذارند؛ همچن

 منجر شود.   ياجتماع

 (2022)کومار،  منبع:

 

آن که    نیز هست   یيهاچالش   ،ياجتماع  یهارسانه   يحكمران  یبرا از  زها  برخي  موارد    ریشامل 

 .شوديم
 ياجتماع هایهای حكمراني رسانه ترین چالش. مهم 5جدول 

 ؟ ؟

 هااستیمقررات و س میتنظ
به  یاریبس هنوز  کشورها  نتوانستهاز  کامل  قوانطور  محتوا  ی برا  يمشخص   نیاند    ی هارسانه  یکنترل 

 ها منجر شود. سكو نبودناستفاده و پاسخگو  به سوء توانديم کار نی کنند. ا نیتدو ياجتماع

 تیو امن ي خصوص م یحفظ حر

 هاداده

ها و از آن ی، آورکاربران را جمع ي ممكن است اطلاعات شخص  ياجتماع  یهارسانه یصاحبان سكوها

کرده    جاد یا يخصوص   میحر ۀرا دربار  ی اد یز  ی هايموضوع نگران نی. ا ندنکاستفاده   ی اهداف تجار یبرا

 ي ها و اطلاعات کاربران، هدف جذابداده  زیاد حجم    لیدلبه  ي اجتماع  یهارسانه  گر ید   سوی است. از  

 هكرها هستند. یبرا

 زیانبار   یمحتوا تیریمد

 تواندياخبار م   نیشده است. ا   لیتبد  ی به معضل جد  ي انتشار اخبار جعل  ،ياجتماع  یهابا گسترش رسانه

  یانتشار محتوا   افزون بر این،داشته باشد؛    ياجتماع  یهایریگمیو تصم  يبر افكار عموم  يمنف  اتتأثیر

 منجر شود.   نتو خشو ياجتماع یهاتنش  دیبه تشد توانديم زیانگنفرت

 تیهو دییتأ

با   رویارویي   ی است. برا  ياجتماع   یهابر رسانه  يحكمران  یهااز چالش  گری د  ي كیکاربران    تیهو  دییتأ

با    تیهو  دییتأ  ، یادو مرحله  تی هو  دییمانند تأ  یيهااز روش  یا رسانه  یهاشرکت  يچالش، برخ  نیا

 .کنندياستفاده م یيشناسا ناداساسكن با استفاده از  تیهو دییاستفاده از شماره تلفن همراه و تأ

 است یو س سالاریمردم تأثیر بر 

شود.   لیبر انتخابات تبد یگذار اطلاعات و تأثیر  یدستكار ی برا ی به ابزار توانديم  ياجتماع  یهارسانه

ب  توانديم  کار  نیا   ي برخ  گرید   سوی منجر شود؛ از    سالارانهمردم  یندهاایبه فر  یاعتماديبه تقلب و 

بهسكو است  ممكن  انتخابها  م  لتریف  ا ر  يخاص  ی محتوا  يطور  که  آزاد  توانديکنند  و حق    انیب  یبر 

 به اطلاعات تأثیر بگذارد.  يدسترس

 تیو شفاف یریپذتیمسئول

باشد.   زیبرانگچالش  توانديسكو( م   ایمنتشرشده است )کاربران    یمسئول محتوا   يچه کس  نكهیا  نییتع

به  نیا موارد  ژهیوموضوع  اهم  یدر  محتوا  تیحائز  که  م  زیانبار  یاست  الگورشوديمنتشر    ی هاتمی. 

 .مشاهده کاربران داشته باشد بلقا  یبر محتوا یاد یتأثیر ز توانديم  زین ياجتماع  یهارسانه

 (2022منبع: )کومار، 
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 های اجتماعی گری فضای مجازی و رسانه گری و تسهيل گذاری تا تنظيماز سياست 

 هایمؤلفه  گوناگون،  عناصر  و  است  متغیر  و  ناپایدار  فضایي  که  مجازی   فضای  در  گذاریسیاست 

 چنانكه باشد؛ نگرجامع  باید تأثیرپذیرند، یكدیگر از  و است تأثیرگذار آن در  متفاوتي وجوه و متعدد

 توجه  محتوایي  نگاه  از  چه   شكلي و  نظر  از   چه  ساختاری،  لحاظ  از  چه  موضوع  زوایای  و  ابعاد  همۀ   به

 دسترسي  امكان  فراگیری،  سرعت،  پیام،  انتقال  بستر  عنوانبه   فضا،  این  هایویژگي  زمرۀ  از.  باشد  داشته

 تعاریف  بر  اگر.  است  بودنایچندرسانه  و  واقعیت  تشدید  بودن،سیال   فرازماني،  فرامكاني،  مرز،بي

 هدایت  برای  هنجارها  و  اصول  از  ایمجموعه »  را  هاآن  کنیم که  تكیه  ایرسانه   گذاریسیاست   مشهور 

 منطبق  مفهومي  اجتماعي  هایرسانه   و  مجازی  فضای  گذاریسیاست   داند،مي   «ارتباطي  هاینظام  رفتار

  یگانه،  ظریفیان)  کندمي  تطبیق  هم  بر   دو   آن   علمي  مباحث   و  مفاهیم  و   است  ایرسانه   گذاری سیاست   با

1404). 

 کند مي  اشاره  استانداردهایي  و  قوانین  ها،سیاست   اجرای  و  تدوین  فرایند   به  نیز  ایرسانه  گریتنظیم

 انتشار  از  جلوگیری  و  کاربران  حقوق  از  حمایت  ها،رسانه   صحیح  عملكرد  تضمین  هدف  با  که

  پخش   از  ای،رسانه  گوناگون  بسترهای  در  فرایند  این.  شوندمي  اجرا   و  تدوین  زیانبار  محتواهای

 به   بسته  و   شده  اعمال  متفاوتي  طوربه   اجتماعي،  هایشبكه   و  دیجیتال  هایرسانه   تا  گرفته  تلویزیوني

 .(1404 جهرمي، بهادری) گیرددربر مي  را گوناگوني رویكردهای  کشورها، حكمراني ساختارهای

  آن  در  که است  «توانمندساز  محیطي»  خلق معنایبه  اجتماعي، هایرسانه  حكمراني  در گریتسهیل 

 توسعه   برای  بستری  عنوانبه   بلكه  محدودسازی،  ابزار  عنوانبه   تنهانه  گریتنظیم  و  گذاریسیاست 

  کاربران  حقوق  از   صیانت  و  نفعيچندذی  مشارکت  تقویت  دیجیتال،  سواد  ارتقای  مسئولانه،  نوآوری

 شناخته  «توانمندساز  گریتنظیم»  عنوان   با   دیجیتال  حكمراني   ادبیات  در   رویكرد که   کند. این مي   رفتار

 «فرصت   تسهیل»  و  «ریسک  کنترل»  میان  باید  مؤثر  مقررات   که  است  استوار  اصل  این  بر  شود،مي

 کند. برقرار تعادل

 

 شناسی پژوهشروش
پژوهش توسعه   تحقیقات  زمره  در(  پژوهش  نوع)  هدف  لحاظ  از  این  ـ    بندی دسته  ایکاربردی 

 جمهوری  در  اجتماعي  هایرسانه   حكمراني  برای  ساختارمند  و  عملي  الگوی  تولید  دلیلبه .  شودمي

 موجود   مشكلات  تنهانه   پژوهش  این  که  آنجا  از  همچنین  دارد؛  کاربردی  بعد  پژوهش  ایران،  اسلامي
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  ارزیابي،  معیارهای  نوین،  راهكارهای  کمي،  و  کیفي  هایداده  تلفیق  با  بلكه  دهد،مي   تشخیص  را

  ایراني   بافت  در  اجتماعي  هایرسانه   حكمراني  ساماندهي  برای  را  اجرا  الزامات  و   نظارتي  سازوکارهای 

 رود.مي  شماربه نیز ایتوسعه هایپژوهش  در زمره کند،مي ارائه

  مورد  رویكرد  همچنین  است؛  توصیفي  ها،داده  گردآوری  چگونگي  و   ماهیت  نظر  از   پژوهش  روش

  راه   از   شدهآوریجمع  هایداده .  است   کیفي  و  کمي  آمیخته  ها داده  تحلیل   و  تجزیه  برای  استفاده

 موجود، رویكردهای و هانظریه ای،کتابخانه  منابع بالادستي، اسناد مانند منابعي در اکتشافي مطالعات

 این .  است  آمده  دستبه   خبرگان   با  مصاحبه  و  تطبیقي  مطالعه  رهبری،  معظم  مقام  ابلاغي  هایسیاست 

  و  گرفت  قرار  برداری بهره   مورد  الگو  استخراج  منظوربه    مضمون  تحلیل   ابزار  از  استفاده  با  اطلاعات

  آمار  مانند  کمي  های روش  و  ساختهمحقق   پرسشنامه  راه  از  شدهارائه  الگوی  ارزیابي  بعد،  مرحله  در

 . شد  انجام استنباطي و توصیفي

  شده  استفاده  زیر  شرح  به  میداني  و  ایکتابخانه   روش   دو   از  پژوهش  این  در  هاداده  گردآوری  برای

 است:

روش1  مفاهیم،  معاني،  بررسي  و  پژوهش  نظری  مباني  تبیین  منظوربه :  اسنادی  و  ایکتابخانه  . 

 موجود  آشكار  منابع  از  پژوهش  موضوع  با  مرتبط  هاینظریه  و  هاگزاره  استفاده،  مورد  کلیدی  هایواژه 

  های طرح   ها،رساله  خارجي،  و  داخلي  مدارک  و  اسناد  ،(علمي  معتبر  هایسامانه)  اینترنتي  ای،کتابخانه 

 . است شده استفاده بالادستي اسناد  و  پژوهشي

  نظران،صاحب  استادان،  با  مصاحبه  شامل  داده  آوریجمع  برای  میداني  هایفعالیت:  میداني  . روش2

 از   یكي  مصاحبه  الگو،  تدوین  در  ویژهبه   توصیفي  مطالعات   در.  است  راهبردی  مدیران  و   خبرگان

 منظور به  همچنین  رود؛مي  شماربه   هاداده   گردآوری  ابزار  ترینمهم  و  پذیرترینانعطاف   ترین،بنیادی

 و   ساختهمحقق  پرسشنامه  از  شدهطراحي  الگوی   اصلاح  و  ارزیابي  و  هاداده  آوریجمع  و  تكمیل

 است. شده استفاده حكمراني و  ارتباطات سایبر، فضای حوزه در متخصصان از نظرخواهي

  حكمراني، فضای  هایحوزه   خبرگان  و  نظرانصاحب  از  نفر  12  تعداد  کیفي  مصاحبه  انجام  منظوربه 

 پرسشنامه   تنظیم  با  سپس  شد؛    مصاحبه  ایشان   با   و  انتخاب،  هدفمند  گیری نمونه   روش  به   رسانه   و  سایبر

 قرار  ارزیابي  مورد  کیفي  مصاحبه  از  آمدهدستبه   نتایج  متخصصان،  از  نفر  60  در میان  آن  توزیع  و

 .گرفت
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کردن  مشخص   مصاحبه،  و  مشاهده  مستندات،  متون،  اسناد،  محتوای  تحلیل  برای  این پژوهش  در

 اجتماعي   هایرسانه   با   مرتبط  ادبیات  تولید  و  سازیمفهوم  نیز  و  حكمراني  الگوی  هایابعاد و مؤلفه

 .است شده استفاده مضمون تحلیل روش از

  ها داده  از  زیادی  حجم  تحلیل  برای  که  است  کیفي  تحلیل  بنیادین  هایروش  از  یكي  مضمون  تحلیل

 پراکنده   و  گسسته  قطعات  مضمون،  تحلیل  در.  دارد  کاربرد  کیفي  هایداده   در  موجود  الگوهای   کشف  و

 تكراری  ویژگي  مضمون،.  شودمي  ارائه  جامع  تصویری  و  گیرندمي  قرار  هم  کنار  در  مند نظام   روشي  به

 سؤالات با رابطه در خاصي تجربه و درک دهندهنشان پژوهشگر نظر به که است متن در متمایزی  و

 عبارتي   به  و  کیفي،  هایپژوهش   در  کارها  ترینحساس  و  ترینمهم  مضمون  شناخت.  است  پژوهش

  در   محقق  تجربه  و  پژوهش  سؤالات  و  هاگیریجهت  محقق،  هایارزش .  است  مضمون  تحلیل  قلب

 .است مؤثر هامضمون شناخت چگونگي

 از  نظر  مورد  الگوی  در  شدهمشخص  هایمؤلفه  و  ابعاد  تأثیر  میزان  بررسي  منظوربه   ادامه،  در

 شد؛  استفاده  پنج  تا  یک  از  امتیازی  پنج  مقیاس  با  لیكرت  پیوستار  بر  مبتني  ساختهمحقق   پرسشنامه

 . شد ارزیابي و  تحلیل ، نتایجSPSSو  SmartPLSافزار نرم از استفاده با سپس
 

 های پژوهشها و یافتهداده و تحليل  تجزیه
 شد: طراحي زیر سؤالات خبرگان، نظر دریافت  منظور به

 چه   شما  آید،مي  میان  به  سخن  « اجتماعي  هایرسانه  حكمراني»  عبارت  از  هنگامي که:  1  سؤال

 این  به  پرداختن  ضرورت   شما،  نظر  به.  کنید  تشریح  را  آن  مفهوم  هستید؟  متصور  آن  برای  تعریفي

 دارد؟ ضرورتي چه ایران اسلامي جمهوری کنوني شرایط در مفهوم

  چه   از  الگو  این  کنیم،  بررسي  را  ایران  در  اجتماعي  هایرسانه   حكمراني  الگوی  خواهیممي:  2  سؤال

 هر  است؟   برخوردار(  امنیتي  فرهنگي،  اجتماعي،  اقتصادی،  فناورانه،  قانوني،  بعد  مانند)  کلاني  ابعاد

 است؟  اساسي هایمؤلفه چه دارای ابعاد از یک

  و   مدني  جامعه  سكوها،  خصوصي،  بخش  حاکمیتي،  نهادهای  از  اعم)  اصلي  بازیگران  لطفاً:  3سؤال

 کنید.  تشریح ابعاد این از یک هر در ها را آن  جایگاه و  نقش و(  کاربران

 و  مسئولیت نقش، چه مدني جامعه و کاربران شما است، نظر مد  که  حكمراني الگوی در: 4 سؤال

  مشارکتي  الگویي  سمتبه   پایین  به  بالا  و  حاکمیتي  صرفاً  رویكردی  از  توانمي  چگونه  دارند؟  حقوقي

 دهد؟ ارتقا را حكمراني جایگاه مردمي، هایظرفیت آن، در که کرد حرکت ایشبكه و
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 در   اجتماعي  های رسانه   حكمراني  مطلوب  الگوی  اجرای  و  تحقق  برای  شما،  دیدگاه  از:  5  سؤال

 هایحوزه   در  مثال  طوربه )   است؟  لازم   نیازهایيپیش  و  اجرایي  الزامات  چه  ایران،  اسلامي  جمهوری

 . (مدیریتي و  فناورانه فرهنگي،  حقوقي، نهادی،

بندی نتایج به پاسخ سؤالات با استفاده از روش تحلیل مضمون مورد تحلیل قرار گرفت که جمع

 شرح ذیل است: 

 
 ( ضرورت و  ماهیت مفهوم،  در کاوش) . زیر مضمون و مضمون نهایي پاسخ به سؤال اول 6جدول 

 مضمون نهایي زیر مضمون  ردیف 

 حكمراني  چندبازیگری و ایشبكه ماهیت چندجانبه  همكاری 1

 مشروعیت نهادی  2

 هوشمند گریتنظیم نرم و  رسمي  گذاریچارچوب 3

 اطلاعات جریان کنترل 4

 اجتماعي  مسئولیت 5

 شناختي امنیتي ـ ضرورت چندبعدی امنیت 6

 ساختاریافته تهدیدات 7

 هویتي فرهنگي  ـ ضرورت ملي  انسجام و هویت 8

 ملي  روایت تولید 9

 فناورانه  اقتصادی ـ ضرورت اقتصادی و فناورانه  استقلال 10

 دیجیتال  بومزیست پایدار توسعه 11

 

این مضمون تحلیل  اساس   ذاتاً   ایران  اسلامي  جمهوری  در  اجتماعي  هایرسانه  ها، حكمرانيبر 

 و   حكومتي   کنشگران  ساختاریافته  تعامل  آن  در  که  است  چندبازیگری  و  ایشبكه  فرایندی

 هدایت   جمعي  اهداف   سویبه   ها،نقش   شفاف  تعیین  و  بخشيبین  هماهنگي  طریق  از  غیرحكومتي،

  بر  سنتي،  کنترل  از  فراتر  که  کندمي   طلب  را  هوشمندی  گریتنظیم  چندجانبه،  ماهیت  این.  شودمي

 ملي  ایداده  حاکمیت  و  اجتماعي  مسئولیت  با  بیان  آزادی  تعادل  نرم،  و  رسمي  هایچارچوب   تلفیق

 های محدودسازی   از  سالم،  و  بینيپیش   قابل  فضایي  ایجاد  ضمن  که  ایگونه به  کند؛مي  تأکید

 شود.مي  متمرکز محتوا جریان هوشمندانه مدیریت بر و پرهیز، گیرانهسخت 

 ضرورت  اول،: است محوری ضرورت سه به جامع پاسخي هوشمند، و چندبازیگری رویكرد این

  و   روایتي  جنگ  شناختي،  جنگ  با  رویارویي  به   فني،  سایبری  امنیت  از  فراتر   که  امنیتي ـ شناختي

 دو  در  که  فرهنگي ـ هویتي  ضرورت  دوم،  پردازد.مي  جامعه  فكری  ثبات  علیه  چندبعدی  تهدیدات
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  صادقانه  روایت  خلق)  تولیدی  و(  فرهنگي  نفوذ  برابر  در  ایراني ـ اسلامي  هویت  حفظ)  دفاعي  جبهه

فناورانه  ضرورت  سرانجام،  گیرد.مي  شكل(  ایرسانه   انسجام  تقویت  و ـ    توسعه   با   که  اقتصادی 

 افزایش   و  دیجیتال  اقتصاد  پایدار  رشد  زمینه  خارجي،  سكوهای  از  استقلال  بومي و  دیجیتال  بومزیست

 .آوردمي فراهم را عمومي اعتماد
 

 (هامؤلفه  و  ابعاد شناسایي). زیر مضمون و مضمون نهایي پاسخ به سؤال دوم 7جدول 
 مضمون نهایي زیر مضمون  ردیف 

 گری تنظیم و قانوني  بعد رسمي  حقوقي چارچوب 1

 مشروعیت بحران 2

 زیرساختي و فناورانه بعد کنترل فني  معماری 3

 فناورانه  استقلال 4

 دیجیتال   بازار و اقتصادی  بعد محتوا  اقتصاد بومزیست 5

 اقتصادی  عدالت 6

 بعد اجتماعي  اجتماعي  پویایي  7

 هویتي  و فرهنگي بعد فرهنگي  صیانت 8

 بعد امنیتي امنیت نرم و شناختي 9

 بعد سیاسي دیجیتال سیاسي قدرت 10

 مدیریتي  و سازماني بعد سازماني  و داده  حكمراني 11

 پایداری   و محیطيزیست  بعد رسانه زیستي محیط  کارکرد 12

 

 حكمراني   هایمؤلفه   و  ابعاد  کردنها در پاسخ به سؤال دوم، مشخص بر اساس تحلیل این مضمون

 دو  در   که  سازدمي  آشكار  را  چندبعدی  ساختاری   ایران،  اسلامي  جمهوری  در   اجتماعي  هایرسانه 

نظام  ابعاد:  شودمي  بندیدسته   کلان  گروه ـ  کارکردی  ابعاد  و  مندساختاری  ـ   گروه   در.  محتوایي 

  شورای ) پراکنده نهادی ساختار و ایرسانه  قوانین از ایمجموعه  با گریقانوني ـ تنظیم بعد نخست،

  گیرد. مي   شكل  وظایف  تداخل   و  حقوقي  ابهام  چالش  با  همراه(  فتا  پلیس   ساترا،  مجازی،  فضای  عالي

 استقلال  و(  هوشمند  فیلترینگ  اطلاعات،  ملي  شبكه)   ملي  کنترل   معماری  بر  فناورانه ـ زیرساختي  بعد

  نبود   و  نهادی  پراکندگي  به  سازماني ـ مدیریتي  بعد  است.  متمرکز(  بومي  سكوهای  توسعه)  فناورانه

 به  «ترافیک  اقتصاد»  از  تحول  بر  اقتصادی  بعد  دوم،  گروه  در.  پردازدمي  داده  حكمراني  یكپارچه  نظام

 چون   هایيپویایي  اجتماعي  بعد  کند. مي   تأکید  بومي  دیجیتال  بومزیست   توسعه  و  «محتوا  اقتصاد»

  فرهنگي ـ هویتي   بعد  گیرد. دربر مي  را  برخط  کنشگری  و  دیجیتال  شكاف  دیجیتال،  اجتماعي  سرمایه

( ایراني ـ اسلامي زندگي  سبک  ترویج)  تولیدی  و( فرهنگي  تهاجم با  رویارویي)  دفاعي  جبهه  دو  در
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  جنگ )  تهدیدات  رواني  و  شناختي  ابعاد  به  فني،  سایبری   امنیت  از  فراتر  امنیتي  بعد  گیرد.مي  شكل

 محدودسازی  سازی،مشروعیت   در   را  فضا  نقش  سیاسي  بعد  پردازد.مي(  ترکیبي  جنگ  روایتي،

  افشای   کارکردهای  محیطيزیست  بعد  کند.مي  تحلیل  سیاسي  پذیریشرکت  و  مخالف  هایگفتمان

 سازد. مي منعكس را طبیعي هایبحران  در اجتماعي هماهنگي و هابحران 

در   و  کنندمي   رفتار  یكدیگر  با  متضاد  گاه  و  پیچیده  تعامل   در   بلكه  جداگانه،  صورتبه   نه   ابعاد  این

 ساختاری   ابعاد  سو،  یک  از:  کندمي  ترسیم  را  اجتماعي  هایرسانه   حكمراني  از  جامع  تصویری  مجموع،

  تعادل  آن  در  که  کندمي   تأمین  را  حكمراني  نهادی  و  فني  هایزیرساخت(  سازماني  فناورانه،  قانوني،)

 ترکیبي   گریتنظیم  به  مرکزیتک  الگوی  از  حرکت  همچنین  و  پذیریانعطاف   و  ملي   کنترل  میان

 اجتماعي،  اقتصادی،)  محتوایي  ابعاد  دیگر،  سوی  از  است؛  ضروری(  خودتنظیمي   مشارکتي،  حاکمیتي،)

 های حوزه   در  را  حكمراني  کاربردی  هایچالش   و  کارکردها (  محیطيزیست   سیاسي،  امنیتي،  فرهنگي،

  میان  توازن  بیان،  آزادی  و  هویت  حفظ  میان  تقابل  آن   در  که  دهدمي  نشان  جمعي  زندگي   گوناگون

 شماربه   تحلیل  کلیدی  محورهای  تولیدی،  و  دفاعي  هایضرورت   زمانيهم  و  مدني  مشارکت  و  امنیت 

 ذاتي  پیچیدگي  بتواند  که  است  تلفیقي  و  بومي  الگویي  تدوین  نیازپیش  ابعاد،  تجمیع  این.  رودمي

 پاسخگو   ملي  منافع  و  ایراني ـ اسلامي  هایارزش  چارچوب   در  را   اجتماعي  هایرسانه   حكمراني

 . باشد
 ( بازیگران و  کنشگران  شناسایي) . زیر مضمون و مضمون نهایي پاسخ به سؤال سوم 8جدول 

 مضمون نهایي زیر مضمون  ردیف 

 سیاستگذار  حاکمیتي ـ نهادهای  سیاستي هماهنگي 1

 فرهنگي  پالایش 2

 فضا  سازی امن 3

 فراملي   همكاری 4

 ( خارجي  و داخلي )  فناورانه  سكوهای فناورانه  رقابت 5

 دیجیتال بازار  اقتصادی ـ بازیگران اقتصاد دیجیتال 6

 نخبگان  و مدني  جامعه اجتماعي   نظارت 7

 شهروندی  مشارکت و کاربران شهروندی  مشارکت 8

 

مضمون این  تحلیل  اساس  شناسایيبر  برای  سوم،  سؤال  به  پاسخ  در   حكمراني  کنشگران  ها 

سازد:  مي   آشكار  کلان  دسته  سه  در  را  نفعانذی  از   ایگسترده   طیف  ایران،  در  اجتماعي  هایرسانه 

  قوه   مجازی،  فضای  عالي  مجلس شورای اسلامي، شورای)  گذارحاکمیتي ـ سیاست  نهادهای   نخست،



 

 5140 بهار ، 52، شماره هفتمسال  حكمراني متعالي،فصلنامه    178

  کلان،  گذاریسیاست  سطح  سه  در   که(  امنیتي و...  نهادهای   صداوسیما،  ارتباطات،  وزارت  قضائیه،

 وظایف  تداخل   و   ساختاری  پراکندگي  چالش   با   اما  کنند،مي  فعالیت  فضا   سازیامن   و  فرهنگي  پالایش

 اما   حاکمیت،  حمایت  با)  داخلي  سكوهای  میان  رقابت  که  فناورانه  سكوهای  دوم،  رو هستند.روبه 

سیاسي ـ فرهنگي   تنشي(  گسترده  محبوبیت  اما  حقوقي،  ممنوعیت  با )  خارجي  و(  کاربرپسندی  ضعف

 هااستارتاپ   محتوا،  تولیدکنندگان  اینفلوئنسرها،  شامل  اقتصادی  بازیگران  سوم،  کرده است.  ایجاد  ـ فني

 سازوکار   ناکارآمدی  با  اما  دهند،مي  شكل  را  «توجه  اقتصاد»  موتور  که  خصوصي  گذارانسرمایه   و

 درگیر هستند.  خارجي تبلیغات  به وابستگي و دیجیتال خواریرانت درآمد، تسهیم

اول، :  کنندمي  ایفا  حكمراني  پویایي  در  ایکنندهتعیین  نقش  دیگر  بازیگر  دو  گروه،  سه  این  کنار  در

 از  که(  هادانشگاه   زیست،محیط   فعالان  خبرنگاران،  نهاد،مردم  هایسازمان )  نخبگان  و  مدني  جامعه

 و   مبهم  حقوقي   با  فضایي  در  هرچند  کنند،مي   رفتار  تخصصي  دانش  تولید  و  هاسیاست   تحلیل   طریق

 کنندهمصرف   تنهانه  جوان، که   ویژه نسلکنند. دوم، کاربران، به مي  فعالیت   امنیتي  زنيبرچسب   خطر

 بین   جمعيدسته  مهاجرت   راه  از  و  هستند  دیجیتال  گفتمان   دهندهشكل  فعال  عامل  بلكه  منفعل نیستند،

 ایفا  دوگانه  نقشي  اعتراضات،  دهيسازمان   و  نسلي  فرهنگ  به  دهيشكل   خبرنگاری،  شهروند  سكوها،

 فرایندی  ذاتاً  ایران  در  اجتماعي  هایرسانه   حكمراني  دهدمي  نشان   کنشگران  تجمیع  این.  کنندمي

 نظارت   اقتصادی،  منافع  فناورانه،  رقابت   حاکمیتي،  کنترل  میان  تعادل  آن   در  که  است  چندبازیگری

 .رود مي شماربه  پایدار و هوشمند حكمراني  تحقق کلید شهروندی، مشارکت  و مدني
 

 ( مدني جامعه  و کاربران جایگاه و  نقش تبیین)چهارم  نهایي پاسخ به سؤال . زیر مضمون و مضمون  9جدول 
 مضمون نهایي زیر مضمون  ردیف 

 اجتماعي  سرمایه و کاربران فعال مشارکت انگیزش مشارکتي  1

 سیاستگذار  حاکمیتي ـ نهادهای  نهادی  گریواسطه 2

 اجتماعي   نظارت 3

 اخلاقي  و اجتماعي  پذیریمسئولیت خودتنظیمي  و اخلاق  4

 مشارکتي  نظارت 5

 ایشبكه به مراتبيسلسله از  حكمراني رویكرد تغییر کاربر نقش بازتعریف 6

 تكلیف  و حق  توازن و دیجیتال  شهروندی حقوق کاربران حقوق تضمین 7

 مشارکت سازینهادینه  و ایشبكه حكمراني گفتماني  تحول 8

 مشارکتي سازوکارهای 9

 دولت نقش  تحول و جامعه توانمندسازی اجتماعي  سازیظرفیت 10

 دولت  نقش تحول 11

 حكمراني  مردمي  مشروعیت اجتماعي  مشروعیت 12
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  کاربران   اجتماعي،  هایرسانه   حكمراني  ها در پاسخ به سؤال چهارم، دربر اساس تحلیل این مضمون

 ایفا   گانهسه   نقشي  که  اندشده   تبدیل  « فعال  کنشگران»  به  «گذاریسیاست  موضوع»  از   مدني  جامعه  و

  سكوها   عملكرد   پایش)  نظارتي  ،(اخلاقي  اصول  تعیین)  هنجاری   سطوح  در  مشارکت  نخست،:  کنندمي

 راه   از  اجتماعي  سرمایه  ایجاد  دوم،  .(بازی  قواعد  به  دهيشكل   در  سهم)  گذاریسیاست  و(  نهادها   و

  و  اطلاعات  سنجيصحت  ای،رسانه   اخلاق  رعایت  اخلاقي )مانند  پذیریمسئولیت  و  متقابل  اعتماد

  «عمومي  باناندیده»  عنوانبه   عمل  سوم،  است.  پایدار  حكمراني  برای  ایپایه  سالم( که  محتوای  تولید

 ای واسطه  عنوانبه  نیز   مدني  جامعه.  دهندمي  افزایش  را  پاسخگویي  و  شفافیت  خود،  نظارت  با  که

قابل    جامعه  برای  را  حكمراني  منطق  و  کندمي  ترجمه  گذارانسیاست  به  را  کاربران  زبان  اعتمادساز،

 عملكرد   بر  آزادانه  و  مستقل  نظارت  در  «نظام  چشم  سومین»  نقش  ایفای  با  زمان همهم  سازد،مي  درک

 دهد.ای به خود اختصاص ميسكوها، نقش ویژه و  رسمي نهادهای

 بالا  و  مراتبيسلسله   الگوی  از:  است  حكمراني  رویكرد  در  بنیادین  تحول  مستلزم  فعالانه  نقش  این

  « تعامل  گرتسهیل »   به  «مطلق  گرکنترل»  از  دولت  آن  در  که  مشارکتي  و  ایشبكه  الگویي  سویبه   پایین  به

 سازوکارهای   و  شفاف   حقوقي  های چارچوب   راه   از  را  مشارکت  هایزمینه  و  شودمي  تبدیل

 تحقق.  آوردمي  ( فراهم«خودتنظیمي»  الگوی  و  نفعيچندذی  مشورتي  شوراهای  شده )مانندنهادینه

  به   عادلانه  دسترسي  بیان،  حق)  دیجیتال  شهروندی  حقوق  تضمین:  دارد  نیازهایيپیش  تحول  این

 بر  گذاریسرمایه  روش  از  جامعه  آموزشي  توانمندسازی  ،(گیریتصمیم  در  مشارکت  ها،زیرساخت 

 های محدودسازی   آن  در  که  تكلیف  و  حق  میان  تعادل  ایجاد  و  دیجیتال  حقوق  و  ایرسانه   سواد

 نه   حكمراني  مشروعیت  چارچوب،  این  در.  دهدمي  متقابل  پذیریمسئولیت  به   را  خود  جای  جانبهیک

  قواعد،  داوطلبانه  رعایت  که  ایگونهبه  شود؛مي  ناشي  مردم   معنادار  مشارکت   از  بلكه  امنیتي،  قدرت  از

 سلامت   حفظ  در  فعال  همكاران  به   کاربران  و  شودمي   دولت  نظارتي  هایهزینه  از  بخشي  جایگزین

 .شوندمي های اجتماعي تبدیلو رسانه   مجازی فضای
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 ( اجرایي الزامات  ارائه)پنجم  نهایي پاسخ به سؤال زیر مضمون و مضمون   .10جدول 
 مضمون نهایي زیر مضمون  ردیف 

 ساختاری  و نهادی   اصلاحات ساختاری تداخل 1

 مشارکتي  حكمراني 2

 فرماندهي  حكمراني از  گذار 3

 گری تنظیم و حقوقي چارچوب بازآرایي قانوني   چارچوب  ضعف 4

 شهروندی  حقوق تضمین 5

 هوشمند گریتنظیم 6

 اجتماعي   و فرهنگي  توانمندسازی مشارکت فرهنگ 7

 محتوا   بومزیست تقویت 8

 فناورانه  نوآوری و استقلال فناورانه  استقلال 9

 راهبردی   فني توان 10

 گذاری سیاست و مدیریتي تحول مدیریتي  حكمراني   ضعف 11

 محور داده  حكمراني 12

 مالي  پایداری  13

 بومزیست توسعه و المللي بین همكاری فراملي   همكاری 14

 

مضمون این  تحلیل  اساس  الزاماتبر  پنجم،  سؤال  به  پاسخ  در    هایرسانه   حكمراني  اجرایي  ها 

فناورانه  حقوقي،  ساختاری،  سطوح  در  ایران  در  اجتماعي و    سطح   در.  گیردمي   شكل  فرهنگي 

)باچندذی  و  مستقل  گرتنظیم  نهاد  ایجاد  روش  از  نهادی  چندپارگي  رفع  ساختاری،  حضور   نفعي 

و  و  مدني  جامعه  خصوصي،  بخش   قضائیه،  قوه  دولت،  واقعي  نهادهای  نقش  بازتعریف  کاربران( 

  در.  است  سیاستي  هماهنگي  نیازپیش   تعاملي،  گریتسهیل   به  محورفرماندهي   گریکنترل  از  امنیتي

  و   خصوصي   حریم  جامع  قانون  تدوین)  شفافیت  پایه  بر  قانوني  چارچوب  بازآرایي  حقوقي،  سطح

 شفافیت  به  سكوها  الزام  و  مستقل  تخصصي  اعتراض  سازوکارهای  ایجاد  ،(دیجیتال  شهروندی   حقوق

فرهنگي و   سطح  در.  آوردمي  فراهم  را  «هوشمند  گریتنظیم»  زمینه  ها،الگوریتم  و  داده  آوریجمع  در

 تقویت   تحصیلي،  سطوح  تمامي  در  ایرسانه   سواد  آموزش  راه  از   جامعه  توانمندسازی  فناورانه،

 با   همراه  اطلاعات  ملي  شبكه  تكمیل  و  ساختاری  هایمشوق   با  بومي  محتوایي  بومزیست

 رقابتي   سكوهای  توسعه   برای(  سایبری  امنیت  مصنوعي،  هوش)  کلیدی  هایفناوری   در  گذاریسرمایه

 است. ضروری داخلي
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 تدوین  نیازمند  یكپارچه،  نظامي  به  مقطعي  گذاریسیاست   از  تحول  المللي،بین   و  مدیریتي  سطح   در

 برای   پایدار  اقتصادی  الگوی  طراحي  و  انگیزش  ایجاد  گیری،اندازهقابل    هایشاخص   با  کلان  راه  نقشه

 چارچوب  در  باید  نیز  الملليبین  همكاری.  است  دیجیتال  نوآوری  هایصندوق  راه  از  داخلي  سكوهای

 ملي،  منافع  از  دفاع  برای  جهاني  گر تنظیم  مجامع  در   فعال  مشارکت:  بگیرد  شكل  « هوشمند  تعامل»

 توسط   اول  روایت  تولید  راه  از  ها بحران  در  روایت  مدیریت  و  همسو  کشورهای  با  ائتلاف  ایجاد

 دیجیتال  بومزیست  معرفي  هدف  با  بلكه  حاکم،  جهاني  نظم  به  شدگيتسلیم  بدون  رسمي،  نهادهای

 کنترل   ابزار  از  را  حكمراني  الزامات،  این  مجموع.  جهاني  گفتمان  در   رقابتي  الگویي  عنوانبه   بومي

  امنیت   حفظ  میان  توازن  آن،  در  که  کندمي  تبدیل  داده  بر  مبتني  و  پاسخگو  مشارکتي،  نظام  به  سخت

  شهروندی،  مشارکت  و  نوآوری  برای   پویا  فضایي  سازیفراهم  و  ایراني ـ اسلامي   هایملي، ارزش

 گیرد.مي قرار اجرایي محور

 

 گيری و پيشنهادنتيجه
الگویمي   نشان  پژوهش  هاییافته  و  پویا  یكپارچه،  نظامي   اجتماعي،  هایرسانه   حكمراني  دهد 

  پیوستگي  با   «گریتسهیل »  و  «گریتنظیم»  ،«گذاریسیاست »  اصلي  چرخه   سه   بر   که  است   چندسطحي

و  استوار  پیوسته  بازخورد  و   و   گرهدایت  فرایندی  به  صرف،  کنترل  از  فراتر  را  حكمراني  است 

 لایه   عنوانبه   بالادستي  اسناد  ساختار،  این  در.  کندمي  تبدیل  ایرسانه   بومزیست  برای  بخشتوسعه 

  و   سیاسي  فرهنگي،  کلان  نظام  از  ناپذیرجدایي  بخشي  به  را  حوزه  این  بخش،مشروعیت  و  هنجاری

  و   اقتصادی  سیاسي،  فناوری،  امنیتي،  اجتماعي،  فرهنگي،)   گوناگون  ابعاد  و  زندمي  پیوند  کشور  امنیتي

 آزادی،  میان  تعادلي  تا  گذارندمي  تأثیر  مراحل  تمامي  بر  تنیدهدرهم  هایلایه  صورتبه(  محیطيزیست

 ای،شبكه  حكمراني»  به  خطي  و  متمرکز  حكمراني  از  گذار  الگو،  این.  شود  برقرار  توسعه  و  امنیت

 کاربران   و  سكوها  ها،دانشگاه   خصوصي،  بخش  دولت،  آن  در  که  کندمي  نمایندگي  را  «تطبیقي  و   تعاملي

 پیامدهای   به  دستیابي  الگو   این  غایي  هدف  سرانجام،.  دارند  مشارکت  یادگیرنده  و  پویا  فرایندی   در

 هویت  حفظ  عمومي،  اعتماد  افزایش  مشروع،  هایآزادی   ارتقای  همچون  تمدني   و  ایتوسعه   کلان

 .است دیجیتال عصر در ملي  امنیت و آوریتاب  تقویت و دیجیتال اقتصاد  توسعه فرهنگي،

های اجتماعي در جمهوری اسلامي ایران، عنوان الگوی حكمراني رسانه در مجموع الگوی زیر به

 ارائه شد.



 

 5140 بهار ، 52، شماره هفتمسال  حكمراني متعالي،فصلنامه    182

 
 

 های اجتماعي در جمهوری اسلامي ایران . الگوی حكمراني رسانه 1شكل 
 

 با  و  ایران  اسلامي  جمهوری  در  اجتماعي  هایرسانه  حكمراني  الگوی  مسائل  گستردگي  به  توجه  با

 هستند،  الگو  این  اصلي  اجزای  گری،تسهیل   و  گریتنظیم  گذاری،سیاست  هایبخش   اینكه  به   توجه

 است. شده بررسي بیشتر اجزای   نمایش با  و ترجزئي صورتبه   زیر،  بخش سه در موارد این

 های اجتماعی گذاری در الگوی حكمرانی رسانهالف(  سياست 

  است   محورداده  و  ایچندمرحله  پیوسته،  فرایندی  حكمراني،  الگوی  این  در  گذاریسیاست   چرخه

 این.  پردازدمي  ایرسانه   بومزیست   راهبردی  و  پویا  مدیریت  به  صرف،  قوانین  تدوین  از  فراتر  که

  در  تا  شودمي  آغاز  جمعي  خرد  و   دادهکلان   بر  مبتني  پژوهيآینده  و   تحولات  پیوسته  رصد  با  چرخه

 و  مشروع   هایآزادی  فرهنگي،  هویت  ملي،  امنیت  میان  هوشمندانه  تعادلي  راهبردها،  تعیین  مرحله

  با   «ملي  سازیاجماع  و  مشورت»   فرایند،  این  حیاتي  عنصر.  سازد  برقرار  دیجیتال  اقتصاد  توسعه

 و   نهادی  مشروعیت  که  است(  کاربران  و  سكوها  نخبگان،  دولت،)  نفعانذی  همه  فعال  مشارکت

 بازنگری   و  ارزیابي»  و  اجرا  تصویب،  راه  از  سرانجام،.  کندمي  تضمین  را  هاسیاست  اجتماعي  مقبولیت

 شتابان   تحولات  برابر   در  تا  کندمي  پیدا  پذیرانطباق  و  یادگیرنده  ای،چرخه  ماهیتي  الگو  این  ،«پیوسته

 کند.  جلوگیری  حكمراني شكاف و ایستایي از و  بماند باقي پذیرانعطاف  کاربران، رفتار و فناوری
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 های اجتماعي در جمهوری اسلامي ایران گذاری در الگوی حكمراني رسانه. چرخه سیاست2 شكل
 

 های اجتماعیگری در الگوی حكمرانی رسانهب( تنظيم

 و  کلان  گذاریسیاست  میان  وصل  حلقه  عنوانبه  حكمراني،  الگوی   در  گریتنظیم  چرخه

  بیني پیش   امكان  و  شفافیت  نظم،  ایجاد   آن  هدف  که  گرا استتوسعه  و  هوشمند  فرایندی  گری،تسهیل 

 ضمن   دوگانه،  رویكردی  اتخاذ  با مرحله  این.  صرف  محدودسازی نه  است و  ایرسانه   بومزیست   در

 حفاظت  تعامل،  مدیریت  بر  داخلي،  سكوهای  استانداردسازی  و  مجوزدهي  سالم،  رقابت  از  حمایت

 این   در  گری تنظیم.  دارد  تمرکز  خارجي  سكوهای  برابر  در  دیجیتال  حاکمیت  از  صیانت  و  هاداده  از
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 هوشمند  ابزارهای  به  مستقیم،  مداخلات  از  عبور  با  و  دارد  ایرشته میان  و  چندبازیگری  ماهیتي  الگو،

 اصلاح   و  پیوسته  پایش  بر  چرخه  این  مجازی،  فضای  پویایي  دلیلبه   همچنین  است؛  متكي  محورداده   و

 لازم   بستر  کاربران،  حقوق  و  امنیت  تضمین  ضمن  درنهایت،  تا   ورزدمي   تأکید  مقررات  پذیرانطباق

 رویكردی  از  را  گریتنظیم  و  آورد  فراهم  را  عمومي  اعتماد  و  دیجیتال  اقتصاد  رشد  نوآوری،  برای

 دهد. ارتقا پایدار توسعه برای  شرطيپیش  به کنترلي، صرفاً

 

 
 

 های اجتماعي در جمهوری اسلامي ایران گری در الگوی حكمراني رسانه . چرخه تنظیم3 شكل
 

 های اجتماعیگری در الگوی حكمرانی رسانهج( تسهيل 

  هدف   با  گری،تنظیم  و  گذاریسیاست   مكمل  عنوانبه   حكمراني،  الگوی  در  گریتسهیل   چرخه

  بوم زیست  در  مؤثر  مشارکت  و  نوآوری  رشد،  برای  لازم  بستر  بازیگران،  توانمندسازی  و  موانع  کاهش

 توسعه  ها،استارتاپ   از  حمایت  ضمن  متوازن،  رویكردی  با  مرحله  این.  کندمي  فراهم  را  ایرسانه 

 و  سازیشفاف   مسئولانه،  تعامل  مدیریت  بر  داخلي،  سكوهای  در  سالم  رقابت  تقویت  و  هازیرساخت 

 ای رسانه   سواد  ارتقای  الگو،  این  در.  دارد  تمرکز  خارجي  سكوهای  برابر  در  کاربران  حقوق  از  حفاظت
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 حكمراني   هایستون  مسئول،  و  آگاه  کاربران  که  چرا  دارد،  محوری  جایگاهي  دیجیتال  امنیت  آموزش  و

 بخش  دولت،  درگیرکردن  با   چرخه  این  ایشبكه   و  مشارکتي  ماهیت  همچنین  روند؛مي  شماربه   پایدار

 سرانجام،.  کندمي  آسان   را   «مشارکتي  حكمراني»  سمتبه   گذار  مدني،  نهادهای  و  هادانشگاه   خصوصي،

  رشد  فناوری،  توسعه  که  است  اعتماد   قابل  و  ایمن  پویا،  فضایي  گیریشكل  فرایند،  این  خروجي

 رکني   به  را  گریتسهیل  و  کندمي  تضمین  زمانهم  طوربه   را  کاربران  حقوق  حفظ  و  دیجیتال  اقتصاد

 . سازدمي تبدیل نگرآینده و هوشمند حكمراني در کنندهتكمیل  و اساسي

 

 
 

 های اجتماعي در جمهوری اسلامي ایرانگری در الگوی حكمراني رسانه. چرخه تسهیل 4 شكل
 

 اجرای الگو 

  قابل  اصلي  محور  سه  در  راهبردی  پیشنهادهای  از   ایمجموعه   الگو،  این  سازیعملیاتي  راستای  در

 منظور به  نفعيچندذی  و  فراگیر  مشورتي  سازوکار  تشكیل  حقوقي،  و  نهادی  بُعد  در.  است  پیگیری

 سازی یكپارچه  برای  «دیجیتال  سكوهای  حكمراني  جامع  قانون»  تصویب  و  ملي  سازیاجماع

 ارائه   فناورانه،  و  اقتصادی  بُعد  در.  است  ضروری  نظارتي  و  کاربران  حقوق  قانوني،  هایچارچوب 
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 بر   گذاریسرمایه کنار  در  دیجیتال،  اقتصاد  توسعه  و   بومي  سكوهای تقویت  برای  هدفمند  هایمشوق

  پویایي  و  کارآمدی  داده،کلان   و  مصنوعي  هوش  بر  مبتني  «محورداده  هوشمند  هایزیرساخت »

 ای رسانه   سواد»  ملي  برنامه  استقرار  صیانتي،  و  اجتماعي  بُعد  در   سرانجام،.  کندمي  تضمین  را  حكمراني

  منشور »  تدوین  و   کاربران  پذیریمسئولیت   ارتقای  و  توانمندسازی  منظوربه   «دیجیتال  شهروندی  و

  تحقق   بستر  ها،داده  امنیت  تأمین  و  افراد  حقوق  از  صیانت  برای  «خصوصي   حریم  و  داده  حاکمیت

 .آوردمي فراهم را پایدار و گراتوسعه  متوازن، حكمراني
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 فهرست منابع
  کودکان  از  حفاظت:  اجتماعي  هایرسانه  در  محتوا  گری تنظیم  هایرهیافت(.  1404)  علي  جهرمي،  بهادری

 .121ـ195(: 14)7 رسانه، حقوق و فقه  مطالعات دوفصلنامه ،دیجیتال محیط در نوجوانان و

گلشاه  ،درخشه و  تكنوژئوپل  نترنتیا   ،( 1404)  یمحمدمهد  ي،جلال  فرا کیتیو  و  الگوها    ی ندهای: 

 . 87ـ123(: 1)55، است یفصلنامه س،  يحكمران

مردان  دیمج  ،ثالث  یوریغ  ؛محسن  ،یيآقا  ؛ساسان  ،يچمن بابك  يو  الگو   .( 1403)  مدمح  ،يشهر    یارائه 

 .91ـ119(: 2)5، يمتعال يفصلنامه حكمران ،ياجتماع یشبكه ها  یداده برا   يحكمران

  ی كردها ی رو  کی ستماتی: مرور سنترنت ی ا  یگذاراستیس  .( 1399)  نیعبدالحس   ،یکلانتر  و  نیحس  ،حسني

 . 59ـ79(: 3)6 ،يعموم یگذاراستیفصلنامه س  ،ياجتماع یهاو رسانه نی آنلا یهاپلتفرم  يحكمران

دفاع   يدانشگاه و پژوهشگاه عالتهران: انتشارات    ،يحكمت و فقه حكمران  .( 1402)  نعبدالحسی  خسروپناه،

 . یراهبرد قاتیو تحق يمل

عل  ؛ی مهد  ،ی غضنفر  ؛محمدباقر   ،عالي پورعزت،  و  ناصر    ي حكمران  فیتعر(.  1403)  اصغريپورصادق، 

 .89-63 :(2)5 ،يمتعال يحكمران يفصلنامه علم ، ( يحكمران  يست یچ  بِی)فراترک 

زم  طیشرا(،  1402)  نیحس  ، ياسلام  و  رضایدعل یس  ،يافشان  درضا؛یحم  ، عمادی   ی ری گشكل  یها نهیو 

بن  کی   ، یيگو بر مؤلفه پاسخ  دی با تأک  ياجتماع  یهاخوب در رسانه  يحكمران فصلنامه   ،ادی مطالعه داده 

 .49ـ78:(1)16 ،ران یا   يفرهنگ قاتیتحق

حس  ،یروزفی رسانه  يحكمران  .( 1403)  نیمحمد  نما   لیتحل  ؛ ي اجتماع  یهابر  مجلس    ندگانیگفتمان 

 : تهران. مایصدا و س قاتیمرکز تحق، انتشارات تاککی ت رعامل ی مد حات یدر جلسه استماع توض كایآمر

حاج  یموحد   ن؛یمحمدحس  ،یروزفی محمدرضا؛    ي مرتض دیس  ان،یموسو  و  حامد  ،یيرزا یملام  يصفت، 

مفهوم  .( 1400) رسانهدادهکلان   تی ریمد   يمدل  در  براساس   رانیا  ياسلام   یجمهور  ي اجتماع   ی هاها 

 .66-35(، 39)11 ،يمل تیفصلنامه امن ،یمجاز  یفضا رامونیپ  یمقام معظم رهبر یها دگاهید

ثقفيول  ،قرباني و  الگو(.  1399)  اریکام  ،ياله  فضا   ت یامن   یمعمار   ی راهبرد  ی ارائه    بر ی سا  یاطلاعات 

 .126-85 :( 37)10 ،يمل تیفصلنامه امن، رانیج.ا.ا

با استفاده    يذهن  ي: مدل نگاشت شناختياجتماع  یبر شبكه ها   يحكمران  .( 1401)  مای ش  دهسی  کارانجام،

 .97ـ153(: 32)8 ن،ینو یها فصلنامه مطالعات رسانه ، ( متیزالتمن )ز  یاستخراج استعار ک یاز تكن

ها  : چالشیمجاز  ی فضا  يدر حكمران  يفقه  ي کاوش  .( 1403)  نیمحمدحس،  يو ساع  یمحمدمهد ،  يمحقق

 . 207_ 246(:  12)6،  مطالعات فقه و حقوق رسانه  ،ينظام اسلام  ي قدرت و بازدارندگ  تیتقو   ی و راهكارها

 .روز بان یانتشارات اد :تهران  ،يشناسرسانه .( 1403)  دوحی محمدپور،
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